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PAKETZUSTELLUNG olue Vntersclnit

Aus gegebenem Anlass mochten wir Sie informieren, dass die Paketdienstleister (KEP-Dienste) temporar
aus Hygiene-Aspekten, u.a.

= ohne Unterschrift des Empfingers ausliefern,
= hierdurch im Zweifel keine Haftungsanspriiche abgeleitet werden kénnen und
= wir das Einverstindnis unserer Kunden voraussetzen.

Die von uns eingesetzten KEP-Dienste informieren zeitnah und tagesaktuell iiber Ihre Webseiten:

DPD/DPD Express dpd.de/coronavirus
DHL/DHL Express
FEDEX fedex.com/en-us/coronavirus.html#

Wir danken Ihnen fiir Thr Verstindnis und hoffen, so bald wie moglich in die gewohnten
Arbeitsroutinen zuriickkehren zu konnen. Wir informieren iiber unsere Website www.ibs-
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Bleiben Sie gesund! Geben Sie acht auf
sich und lhre Lieben
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logistics.de/coronavirus
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PARCEL DELIVERIES witioaz personal siguatune \.

According to the actual Coronavirus (Covid-19) crisis management, we would like to inform you
that parcel services will temporarily:

= deliver without a personal signature,
= due to this expecetion no liability can be distilled,

= We presume the agreement of our valued customer.

All parcel-, courier-, and express services will also inform on their websites:

DPD dpd.com/group/en/2020/03/13/coronavirus-covid-19-crisis-management/
DHL/DHL Express
FEDEX Express fedex.com/en-us/coronavirus.html#

We thank you for your understanding and hope to get back to normal procedures as soon as
possible. For more information, please visit our website ibs-logistics.de/coronavirus

STAY HEALTHY!

202020319 Kundeninformation Coronavirus — Paketzustellung ohne Unterschrift



